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Overige regelingen

GEMEENTELIJKE EN 
L ANDELIJKE REGELINGEN
De regelingen met een groene 
zijkant zijn regelingen van 
de gemeente Smallingerland. 
Verderop in de gids zijn 
de landelijke regelingen 
opgenomen. Deze pagina’s 
hebben een blauwe zijkant. 
Dit zijn regelingen die ook 
buiten de gemeente gelden, 
aan te vragen bij verschillende 
instanties. Bij deze regelingen 
staat bovenaan aangegeven bij 
welke instantie u deze regeling 
kunt aanvragen. Helemaal 
achterin de gids staan de 
contactgegevens van al deze 
instanties.
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SymbolenVoorwoord

In deze minimagids maken we gebruik van een aantal symbolen 
om de minimaregelingen overzichtelijker te maken. 
Hieronder vindt u uitleg over de betekenis van de symbolen

100%  115%  
115%

+

Deze symbolen geven aan welke inkomensgrens er van toepassing 
is op een bepaalde regeling. Zie ook de informatie op de volgende 
bladzijde ‘Normbedragen 2021’.

€ 
Dit symbool geeft aan of er een vermogensgrens van toepassing is. 
Zie ook de informatie op de volgende bladzijde ‘Normbedragen 2021’.

VOORDEEL

3100,- per jaar

Bij elke regeling geven we zo duidelijk mogelijk aan welk voordeel 
iemand kan behalen bij het gebruik van deze regeling.

Dit symbool geeft aan welke instantie verantwoordelijk is 
voor de regeling.

Als dit symbool bij een regeling staat, betekent dat u de regeling kunt 
aanvragen met behulp van DigiD. Zie ook www.digid.nl.

Anders dan u van ons gewend bent, ontvangt u deze Minimagids al 
aan het begin van het nieuwe jaar. Vorig jaar lieten wij onderzoek 
doen naar het Minimabeleid in Smallingerland. Uit dit onderzoek 
werd duidelijk dat een groot deel van u deze Minimagids een 
belangrijke bron van informatie vindt. Wij zijn er blij mee dat u deze 
gids waardeert. Voor ons een reden om deze zo vroeg mogelijk in 
het jaar uit te geven. Ook dit jaar staat deze gids weer vol handige 
informatie, die u hopelijk verder mag helpen. 

Uit het onderzoek is ook gebleken dat er behoefte is aan meer 
communicatie over de regelingen en mogelijkheden die wij in de 
gemeente Smallingerland bieden. We doen ons best om hier het 
komende jaar meer aandacht aan te schenken. 

Het onderzoek naar het Minimabeleid heeft duidelijk bevestigd 
dat een grote groep inwoners aangewezen is op het minimabeleid. 
Daar zet de Gemeente Smallingerland zich dan ook voor in. Want wij 
vinden het belangrijk dat iedereen mee kan doen in onze gemeente, 
op de breedst mogelijke manier. Dat was het afgelopen jaar nog niet 
zo makkelijk. Door Corona zijn we flink beperkt en konden we veel 
dingen die we graag hadden willen doen, niet doen. 

Hopelijk biedt dit jaar ons weer nieuwe kansen en kan deze gids u, 
waar nodig en mogelijk, ondersteunen. 

B.G. Westerink 
Wethouder Sociaal Domein
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Bijzondere bijstand en de meeste 
andere regelingen in deze gids 
zijn bedoeld voor huishoudens 

met een inkomen op het 
minimumniveau. Dit is natuurlijk 

van toepassing op mensen 
met een bijstandsuitkering, 

maar zeker ook voor mensen 
met een ander laag inkomen 
op het minimumniveau zoals 

AOW, inkomsten uit werk of 
arbeidsongeschiktheidsuitkering

( WAO, WIA, Wajong).
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120%
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Personen die de pensioengerechtigde leeftijd bereikt hebbenHieronder worden enkele veel voorkomende bedragen genoemd. 
Door te kijken naar uw leeftijd en woonsituatie kunt u bekijken welke 
inkomens- en vermogensgrens op uw situatie van toepassing is. 
		
De bedragen zijn exclusief vakantietoeslag en gelden per 1 januari 
2021. De normbedragen van 115% zijn afgerond naar boven. Van 
het inkomen kunnen de uitgaven aan eigen bijdrage CAK worden 
afgetrokken. En als u gebruik maakt van een  officiële schulden-
regeling (via Kredietbank Nederland of WSNP) dan gaat de gemeente 
Smallingerland er van uit dat uw inkomen lager is dan 115% en dat u 
ook tot de doelgroep van het gemeentelijk minimabeleid hoort. Aan 
dit overzicht kunnen geen rechten worden ontleend.

De pensioengerechtigde leeftijd is in 2021 66 jaar en 4 maanden.

Personen tussen 21 jaar en de pensioengerechtigde leeftijd	

115%
+€ 

VOORDEEL
Afhankelijk van 
de kosten

Normbedragen 2021
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Indien u een eigen woning bezit dan geldt een extra vermogens-
vrijlating voor het vermogen in de eigen woning van € 53.100,-  
Als deze vermogensgrens bij een regeling van toepassing is, zal dit 
worden aangeduid met het symbool         . € 

Norm

€ 1.459,52

per persoon

€ 1.021,67		

€ 729,76	

€ 632,46

€ 583,81

€ 554,62	

115%

€ 1.679,00

€ 1.175,00 

€ 840,00

€ 728,00

€ 672,00

€ 638,00

120%

€1.752,00

€ 1.227,00

€ 876,00

€ 759,00

€ 701,00

€ 666,00

Volledige norm (100%)

Eenpersoonshuishouden	

Tweepersoonshuishouden	

Driepersoonshuishouden	

Vierpersoonshuishouden	

Vijfpersoonshuishouden

Jongerennormen (18, 19 of 20 jaar)

Alleenstaande of alleenstaande ouder

Samenwonend, gehuwd	

zonder kinderen	

met kinderen

Verblijf in inrichting

Alleenstaande of alleenstaande ouder

Samenwonend, gehuwd

Norm

€ 252,22

€ 504,43

€ 796,34

Norm

€ 357,50

€ 579,19

115%

€ 291,00

€ 581,00

€ 916,00

115%

€ 412,00

€ 667,00

120%

€ 303,00

€ 606,00

€ 956,00

120%

€ 430,00

€ 696,00

Norm

€ 1.539,70

per persoon

€ 1.136,17

€ 769,85

€ 667,20

€ 615,88

€ 585,09	

115%

€ 1.771,00

€ 1.331,00

€ 910,00

€ 792,00

€ 733,00

€ 697,00

120%

€ 1.848,00 

€ 1.364,00 

€ 924,00 

€ 801,00 

€ 740,00 

€ 703,00 

Volledige norm (100%)

Eenpersoonshuishouden	

Tweepersoonshuishouden	

Driepersoonshuishouden	

Vierpersoonshuishouden	

Vijfpersoonshuishouden

 Vermogensgrenzen 2021

U bent gehuwd of 
samenwonend

U bent alleenstaande
ouder

U bent alleenstaande

€ 6.295,00 € 12.590,00 € 12,590,00



Hoe aanvragen?
Bij de gemeente. Neem (telefonisch) contact op met Werk & Inkomen 
voor informatie of het maken van een afspraak.
Aanvragen kan ook via internet op www.smallingerland.nl.
Let u er wel op dat u de bijzondere bijstand op tijd aanvraagt?
U moet de bijstand aanvragen voordat u kosten gaat maken.

Meer informatie?
Kijk op www.smallingerland.nl voor meer informatie.

115%
+€ 

VOORDEEL
Afhankelijk van 
de kosten

Bijzondere bijstand

Wat houdt het in?
Soms brengen bijzondere omstandigheden extra kosten met zich 
mee. Kosten die u niet zelf kunt betalen of ergens anders vergoed 
kunt krijgen. Het gaat dan vaak om kosten die u moet maken door 
ziekte of om sociale redenen. In bepaalde situaties kan Werk & 
Inkomen van de gemeente u bijzondere bijstand verstrekken voor 
deze kosten. Bijzondere bijstand is altijd individueel maatwerk en 
afhankelijk van uw persoonlijke omstandigheden. Er is soms meer 
mogelijk dan u misschien denkt. Neem daarom contact op met 
Werk & Inkomen van de gemeente als u twijfelt of u bepaalde kosten 
vergoed kunt krijgen in de vorm van bijzondere bijstand.

Voor wie is het?
Bijzondere bijstand is niet alleen voor mensen met een inkomen tot 
115%, maar ook met een hoger inkomen of vermogen is (gedeelte-
lijke) bijzondere bijstand mogelijk. Dat deel van de kosten dat u dan 
zelf kunt dragen noemen we draagkracht. Hoe hoger uw inkomen, 
hoe minder bijzondere bijstand u zult kunnen krijgen - maar het kan 
nog wel de moeite waard zijn!

Voorliggende voorziening?
Voordat u voor bijzondere bijstand in aanmerking kunt komen moet u 
wel altijd kijken of u de kosten niet ergens anders vergoed kunt krij-
gen. Dit wordt ook wel een voorliggende voorziening genoemd. Heeft 
u kosten die onder de AV Frieso-dekking vallen, maar bent u hier niet 
verzekerd, dan is bijzondere bijstand voor deze kosten meestal niet 
mogelijk.
Daarnaast is het belangrijk om te weten of u de kosten had kunnen 
voorkomen of er voor had kunnen reserveren.

Afdeling Sociale Zaken 
verder als Werk & Inkomen

Graag stellen wij ons even 
opnieuw aan je voor! 
Je kent ons misschien als 
de afdeling Sociale Zaken, 
maar wij zijn overgegaan 
naar de nieuwe naam: 
Werk & Inkomen.

Er verander t eigenlijk niks, 
want nog steeds staan we 
voor je klaar wanneer je 
bijvoorbeeld een uitkering of 
bijzondere bijstand aanvraagt 
of wanneer je ondersteuning 
nodig hebt bij het zoeken naar 
werk. Wij vinden het belangrijk
 dat iedereen mee kan doen. 

In het komende jaar gaan we 
verder met de overgang naar 
onze nieuwe naam. Voor taan 
herken je ons dus aan: 
Werk & Inkomen.
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Soms is bijzondere
bijstand mogelijk voor:

alarmeringskosten, baby-uitzet,
begrafenis- of crematiekosten,

bijzondere reiskosten,
dieetkosten en de kosten van

dieetadvisering, 
woninginrichting,

maaltijdvoorziening, medische
kosten, rechtshulp (eigen 

bijdrage), tandar tskosten,
verhuis- en bijkomende

kosten, waskosten, 
woonkostentoeslag voor de

kosten van een dure huurwoning
of eigen woning, kosten

bewindvoering enzovoor ts.
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HANDIG OM TE WETEN
Als u al verzekerd bent bij 
De Friesland Zorgverzekeraar, 
dan kunt u op elk moment van 
het jaar meedoen met de AV 
Frieso. Bent u nog niet verzekerd 
bij De Friesland, dan kunt u 
alleen meedoen als u eerst uw 
huidige zorgverzekering hebt 
opgezegd. Dat kan meestal pas 
in de maanden november en 
december van ieder jaar.

Collectieve ziektekosten-
verzekering AV Frieso

U betaalt voor de AV Frieso € 141,83 per maand. 
Uw voordeel is dan € 37,07 per maand of € 444,84 per jaar.

Eigen risico
Iedere ziektekostenverzekering kent een eigen risico van € 385,- per
jaar. Voor dit bedrag kunt u geen bijzondere bijstand aanvragen. 
Een deel van dit eigen risico is namelijk al gecompenseerd door een
hogere zorgtoeslag en een lagere zorgpremie.
Wel kunt u bij de Friesland Zorgverzekeraar, dus ook in de AV Frieso,
het eigen risico gespreid betalen in tien termijnen. Neem hiervoor
contact op met de Friesland zorgverzekeraar.

Meer informatie?
Kijk voor meer informatie op de website: www.smallingerland.nl. 
Handige adressen staan ook achterin deze gids.

115%€ 
VOORDEEL

3444,84
per jaar

AV Frieso premie in 2021Wat houdt het in?
Iedereen heeft een goede ziektekostenverzekering nodig. Daarom
heeft de gemeente een collectieve ziektekostenverzekering
afgesloten bij De Friesland Zorgverzekeraar. Deze verzekering heet
de AV Frieso. Deze verzekering heeft een uitstekende dekking tegen 
een lagere prijs. De AV Frieso bestaat uit een basisverzekering, plus 
het aanvullende pakket AV Frieso Compleet en een speciaal 
gemeentepakket. Op de basisverzekering krijgt u 2% korting, terwijl 
de gemeente de kosten van het gemeentepakket geheel voor haar 
rekening neemt. En juist het gemeentepakket maakt de AV Frieso zo 
speciaal. Dit pakket betekent voor u extra vergoedingen voor 
bijvoorbeeld fysiotherapie, tandheelkunde (€ 500,-) en eigen 
bijdrage Wmo (thuishulp, scootmobiel, woningaanpassing) of 
psychologische zorg.

Voor wie is het?
Als uw gezinsinkomen 115% of lager is en uw vermogen is lager
dan de voor u geldende vermogensgrens, dan kunt u meedoen. 
Voor de grenzen, zie eerder in deze gids het hoofdstuk 
‘Normbedragen 2021’. Er is bij de AV Frieso geen sprake van een 
medische selectie.

Hoe aanvragen?
U moet verzekerd zijn bij De Friesland Zorgverzekeraar. Overstappen 
van zorgverzekeraar kunt u regelen bij De Friesland Zorgverzekeraar. 
Als u verzekerd bent bij De Friesland Zorgverzekeraar, vraagt u de 
aanvullende verzekering aan bij de gemeente. Dat doet u door een 
aanvraagformulier in te vullen en deze met bewijsstukken in te 
leveren bij Werk & Inkomen van de gemeente. Bewijsstukken die u 
moet inleveren zijn gegevens over uw inkomen en vermogen. Als u 
een bijstandsuitkering heeft, hoeft u niet opnieuw gegevens in te 
vullen of in te leveren over uw inkomen of vermogen.
Een aanvraagformulier is ook te vinden op www.smallingerland.nl.

AV Frieso 2021

€ 125,88

€ 50,45

€ 34,50

€ 141,83

Normaal

€ 128,45

€ 50,45

€ 0,00

€ 178,90

Basisverzekering	

AV Frieso Compleet 

+ AV Gemeentepakket	

Extra korting in 2021 

Gemeentepakket		

Totale premie AV Frieso

GR ATIS GEBIT SCONTROLE
Bent u lang niet bij de tandar ts 

geweest? Vaak heeft dat ook 
een financiële reden. Een goed 

gebit is belangrijk. Daarom biedt 
tandar tspraktijk Bleekerhûs 

mensen met een laag inkomen 
een gratis gebitscontrole aan. 

U kunt bellen of langskomen om 
een afspraak te maken. 

U bent na de controle nergens 
toe verplicht.

Neem voor meer informatie 
contac t op met tandar tspraktijk 

Bleekerhûs. 
Adres: Moleneind ZZ 11 Drachten

Telefoonnummer: 0512-511548
www.bleekerhus.nl
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Sam& (voorheen kindpakket) is 
een samenwerkingsverband van 
Leergeld Nederland, Jeugdfonds 
Spor t & Cultuur, Nationaal Fonds 
Kinderhulp en Stichting Jarige 
Job. Samen bieden zij één por taal 
waar ouders en intermediairs 
een aanvraag kunnen doen 
voor de voorzieningen die de 
organisaties bieden.

Kindpakket 
Smallingerland

Wat houdt het in?
Het Kindpakket is bedoeld om alle kinderen mogelijkheden te geven 
om mee te doen in de samenleving. Ook als de ouders daar niet 
voldoende geld voor hebben. Denk bijvoorbeeld aan het schoolreisje, 
de sportclub of muziekles. Hiernaast vindt u meer voorbeelden van 
de mogelijkheden.
U kunt voor uw kind vergoeding vragen van kosten die u zelf niet 
kunt betalen. Zo´n aanvraag doet u altijd vooraf. Dan wordt er 
gekeken naar wat er in uw situatie mogelijk is. Het geld gaat altijd 
rechtstreeks naar de vereniging of leverancier.

Voor wie is het?
Uw kind (0 tot 18 jaar) kan hier gebruik van maken als het gezinsin-
komen 120% of lager is en u de kosten niet zelf kunt betalen.

Hoe aanvragen?
Iedere aanvraag voor het vergoeden van kosten dient u in via de 
website van Samen voor alle Kinderen (afgekort Sam&) www.samen-
voorallekinderen.nl. Er wordt daarna contact met u opgenomen over 
de afhandeling van uw vraag.

Meer informatie?
Kijk op www.samenvoorallekinderen.nl voor meer informatie en het 
doen van een aanvraag. 

120%€ 
VOORDEEL
afhankelijk van 

de kosten
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Wat kan er vanuit het 
kindpakket?

U kunt denken aan:
• Contributies en kosten 

van het lidmaatschap van 
spor tverenigingen, zang-,

toneel-, muziekverenigingen, 
scouting, enz;

• Spor tkleding of –attributen en 
benodigdheden voor muziekles;

• Zwemles diploma A, 
wanneer dat diploma niet via 

schoolzwemmen is gehaald;
• De vrijwillige ouderbijdrage in 
het basisonderwijs of de kosten 
van een schoolreisje of excursie 

in het voor tgezet onderwijs;
• Een fiets of gezinscomputer 

vanaf groep 7; 
• Een schoolspullenpas voor 

kinderen vanaf het voor tgezet 
onderwijs;

• Een verjaardagsbox van 
stichting Jarige Job;

Maar er is nog meer mogelijk. 
Kijk op de website voor alle 

mogelijkheden.
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Individuele 
Inkomenstoeslag

Wat houdt het in?
De Individuele inkomenstoeslag is bedoeld om mensen die drie jaar
of langer van een laag inkomen moeten rondkomen, jaarlijks een
steuntje in de rug te geven. U mag de toeslag overal voor gebruiken 
en deze wordt niet gekort op een uitkering of gezien als inkomen.

Hoogte Individuele inkomenstoeslag in 2021
Alleenstaande 				    € 375,-
Alleenstaande ouder 			   € 375,-
Gehuwden / samenwonenden 		  € 450,-

Voor wie is het?
Voor de Individuele inkomenstoeslag gelden de volgende
voorwaarden:
• U bent ouder dan 21 jaar en hebt de pensioengerechtigde leeftijd
(66 jaar en 4 maanden) nog niet bereikt;
• U heeft drie jaar of langer een gezinsinkomen dat gemiddeld niet
hoger is dan 115% van dan de voor u geldende bijstandsnorm;
• Uw vermogen is niet hoger dan de voor u geldende grens.

Als u getrouwd of samenwonend bent, dan krijgt u de toeslag
alleen als u beiden aan de voorwaarden voldoet.

Mensen die de afgelopen 3 jaar hebben gewerkt komen ook in
aanmerking voor een Individuele inkomenstoeslag, zolang het
inkomen in de afgelopen 3 jaar gemiddeld niet hoger is dan 115%
van de geldende bijstandsnorm. Ook als u een andere uitkering
heeft (bijvoorbeeld WAO-, WW- of Ziektewetuitkering) op of onder
deze grens (115%), dan komt u wel in aanmerking voor de
Individuele inkomenstoeslag. 
Personen die in de afgelopen drie jaar studiefinanciering hebben 
ontvangen komen niet in aanmerking voor de Individuele 
inkomenstoeslag.

Hoe aanvragen?
Bij de gemeente. Mensen die 3 jaar onafgebroken een 
bijstandsuitkering ontvangen hoeven zelf geen actie te ondernemen. 
Zij krijgen van de gemeente automatisch bericht als zij in aanmerking 
komen. 
Als u een aanvraag wilt doen, is een aanvraagformulier beschikbaar. 
Dit formulier moet samen met de gevraagde bewijsstukken worden 
ingeleverd bij of opgestuurd worden naar Werk & Inkomen. 
Uw aanvraag moet uiterlijk 31 december van dit jaar zijn ingediend 
bij de gemeente. 
Aanvragen kan ook via internet op www.smallingerland.nl.

Meer informatie?
Kijk op  www.smallingerland.nl voor meer informatie.
Hier is ook een aanvraagformulier te vinden onder 
‘minimaregelingen’. 
Handige adressen staan achterin deze gids.

115%
3 jaar€ 

VOORDEEL
3 375,-/ 450,-

per jaar

14
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Individuele 
Studietoeslag

Wat houdt het in?
De individuele studietoeslag is bedoeld om jongeren met een 
arbeidsbeperking een steun in de rug te geven als zij gaan 
studeren. Voor hen is de drempel om te studeren hoger. Met een 
arbeidsbeperking is het immers minder makkelijk om bij te verdienen 
en ook het toekomstperspectief is minder zeker. De individuele 
studietoeslag is een toelage van € 110,- per maand (bedrag voor 
2021). U kunt de toeslag krijgen zolang u studeert. De toeslag geldt 
per persoon en is niet afhankelijk van de samenstelling van uw 
huishouden. U mag deze toeslag overal voor gebruiken. De toeslag 
wordt niet gezien als inkomen.

Voor wie is het?
Voor de individuele studietoeslag gelden de volgende voorwaarden:
• 	 U bent 18 jaar of ouder;
• 	 U volgt een opleiding en hebt recht op de tegemoetkoming 
	 scholieren (Wtos) of studiefinanciering (WSF); 
• 	 U hebt een vermogen beneden de voor uw geldende grens;
• 	 U kunt werken, maar bent aantoonbaar niet in staat zelf het 
	 minimumloon te verdienen (arbeidsbeperking). 

De arbeidsbeperking kan bijvoorbeeld aangetoond worden met 
een indicatie, die door het UWV al voor u is vastgesteld, maar 
ook een arbeidsbeperking die niet door het UWV is vastgesteld 
kan recht geven op de studietoeslag. Bijvoorbeeld wanneer u 
praktijkonderwijs heeft gevolgd. Als u (nog) niet kunt aantonen dat u 
een arbeidsbeperking hebt, kan de  gemeente ook een arbeidskundig 
onderzoek laten uitvoeren.

Hoe aanvragen?
De Individuele studietoeslag vraagt u aan bij de gemeente. 
Een aanvraagformulier kunt u opvragen bij Werk & Inkomen of vinden 
op www.smallingerland.nl. 

Meer informatie?
Kijk op www.smallingerland.nl voor meer informatie.

€ 
VOORDEEL

3 110,-
per maand

16
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HANDIG OM TE WETEN
Inwoners met een 
minimuminkomen worden ook 
vrijgesteld van de betaling van 
de leges van een Nederlandse 
identiteitskaar t. 
Voor deze groep is een id-kaar t 
dus gratis. Meer informatie kunt 
u krijgen aan de balie van het 
gemeentehuis. U kunt ook bellen 
naar 0512-581234.

Kwijtschelding gemeen-
telijke belastingen

Bij twijfel kunt u het beste een aanvraag voor kwijtschelding 
indienen. Een verzoek hiervoor graag indienen binnen zes weken na 
de dagtekening van de aanslag.

Hoe aanvragen?
Heeft u vorig jaar kwijtschelding ontvangen, dan komt u dit jaar 
misschien voor automatische kwijtschelding in aanmerking. 
Of u voor automatische kwijtschelding in aanmerking bent gekomen 
kunt u terug vinden op uw aanslag. Komt u niet voor automatische 
kwijtschelding in aanmerking dan kunt u digitaal kwijtschelding 
aanvragen. Ga hiervoor naar www.smallingerland.nl. Met uw DigiD 
kunt u inloggen om een verzoek voor kwijtschelding in te dienen.
Kwijtschelding van de leges voor een identiteitskaart regelt u ook 
via hetzelfde digitale loket.  

Meer informatie?
Kijk op www.smallingerland.nl voor meer informatie. 
Handige adressen staan achterin deze gids.

rond
100%€ 

VOORDEEL
3 332,- tot 

3443,- per jaar

Wat houdt het in?
Iedere inwoner van de gemeente betaalt gemeentelijke belastingen. 
Voor mensen met een laag inkomen en vermogen is het mogelijk om 
kwijtschelding te krijgen van de volgende gemeentelijke belastingen:
	 • Afvalstoffenheffing;
	 • Rioolheffing gebruiker;
	 • Hondenbelasting (eerste hond);
	 • De leges voor de aanschaf van een Nederlandse Identiteitskaart

Voor wie is het?
Of u kwijtschelding krijgt is afhankelijk van uw persoonlijke situatie. 
Zaken die daarbij een rol spelen zijn onder andere:
	 • De samenstelling van uw huishouden;
	 • Uw leeftijd;
	 • Uw inkomen;
	 • Uw woonlasten;
	 • De premie zorgverzekering;
	 • Uw bank- en spaartegoeden en andere financiële middelen;
	 • De waarde van uw auto.

U komt niet in aanmerking voor kwijtschelding als:
	 • 	U een auto heeft met een waarde van meer dan €2.269,-, 
		  tenzij die onmisbaar is voor werk of in verband met invaliditeit;
	 • 	U een woning bezit waarvan de WOZ-waarde hoger is dan 
		  de hypotheekschuld;
	 • 	U de aanslag langer dan 3 maanden geleden al heeft betaald;
	 • 	Het tegoed op uw bank- en spaarrekeningen hoger is dan uw 		
		  bestaanskosten over 1 maand;
	 • 	U zelfstandig ondernemer bent.
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Kwijtschelding 
waterschapslasten

Wat houdt het in?
Aan Wetterskip Fryslân betaalt u waterschapslasten. Deze belastin-
gen worden geïnd door het Noordelijk Belastingkantoor. Voor een 
deel van deze belasting kunt u kwijtschelding krijgen als u een laag 
inkomen en weinig vermogen heeft. Het gaat dan om de ‘zuiverings-
heffing’ en ‘watersysteemheffing ingezetenen’. 

Voor wie is het?
Of u kwijtschelding krijgt is afhankelijk van uw persoonlijke situatie. 
Zaken die daarbij een rol spelen zijn onder andere:
•	 De samenstelling van uw huishouden;
•	 Uw leeftijd;
•	 Uw inkomen;
•	 Uw woonlasten;
•	 De premie zorgverzekering;
•	 Uw bank- en spaartegoeden en andere financiële middelen;
•	 De waarde van uw auto.

U komt niet in aanmerking voor kwijtschelding als:
•	 U een auto heeft met een waarde van meer dan €2.269,-, 
	 tenzij die onmisbaar is voor werk of in verband met invaliditeit;
•	 U een woning bezit waarvan de WOZ-waarde hoger is dan de 
	 hypotheekschuld;
•	 U de aanslag langer dan 3 maanden geleden al heeft betaald;
•	 Het tegoed op uw bank- en spaarrekeningen hoger is dan uw 
	 bestaanskosten over 1 maand.

Bij twijfel kunt u het beste een aanvraag voor kwijtschelding indie-
nen. Een verzoek moet worden ingediend binnen zes weken na de 
dagtekening van de aanslag. Het is ook mogelijk om als zelfstandige 
kwijtschelding te krijgen. 
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Voor ‘watersysteemheffing 
gebouwd’ en ‘watersysteem-

heffing ongebouwd’ is geen 
kwijtschelding mogelijk. 

Het eigendom van een woning, 
landerijen of grond is namelijk 

vermogen. Een betalingsregeling 
is wel mogelijk.

 Een verzoek hiervoor kunt u 
indienen bij het Noordelijk 

belastingkantoor: www.
noordelijkbelastingkantoor.nl. 

of bel naar 088-78 79 000.

Hoe aanvragen?
Kreeg u het afgelopen jaar kwijtschelding, dan komt u dit jaar 
mogelijk automatisch in aanmerking voor kwijtschelding. U wordt 
daarover schriftelijk geïnformeerd. Komt u niet in aanmerking voor 
automatische kwijtschelding? Dan ontvangt u een brief met daarbij 
een kwijtscheldingsformulier. Daarmee kunt u dan opnieuw kwijt-
schelding aanvragen.

U kunt een kwijtscheldingsformulier aanvragen bij het Noordelijk 
Belastingkantoor. U kunt dit formulier telefonisch aanvragen of 
downloaden op de website. U kunt kwijtschelding ook via de website 
aanvragen met behulp van DigiD.

Meer informatie?
Kijk op www.noordelijkbelastingkantoor.nl voor meer informatie. 
Handige adressen staan achterin deze gids.

rond 
100%€ 

VOORDEEL
minimaal
3 157,92 p/jr
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Zorgtoeslag

Wat houdt het in?
Iedereen in Nederland moet zelf zorgen voor een goede ziektekosten-
verzekering. Deze verzekering is niet goedkoop. De zorgtoeslag is een
tegemoetkoming in de kosten van uw ziektekostenverzekering.

De hoogte is, afhankelijk van uw inkomen, maximaal € 107,-
per maand of € 207,- per maand als u samenwoont. 

Voor wie is het?
Mensen met een bijstandsuitkering (100%) of een inkomen tot 115%
hebben recht op het maximale bedrag. Maar ook met een hoger
inkomen heeft iemand vaak recht op een (gedeeltelijke) zorgtoeslag.
Bent u alleen? Dan kunt u geen zorgtoeslag meer krijgen als uw
inkomen hoger is dan € 31.138,-. Hebt u een partner? Dan mag uw
inkomen samen maximaal € 39.979,- zijn. 

Mensen met een groot vermogen hebben geen recht op zorgtoeslag. 
Het gaat dan om een vermogen, zoals spaargeld of beleggingen, dat
groter is dan:
€118.479,- voor een alleenstaande,
€149.819,- voor partners.
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Hoe aanvragen?
U kunt een toeslag aanvragen met Mijn toeslagen op
www.toeslagen.nl. Hiervoor hebt u een DigiD nodig. Hebt u geen
toeslagpartner? Dan kunt u makkelijk en snel zorgtoeslag aanvragen
met de app ‘Jouw zorgtoeslag’.

U kunt zorgtoeslag voor 2021 aanvragen tot 1 september 2022.

U hoeft maar één keer zorgtoeslag aan te vragen. Daarna krijgt u 
de toeslag elk jaar vanzelf. Controleer ieder jaar wel goed of uw 
gegevens die bij de Belastingdienst bekend zijn wel kloppen.

Heeft u hulp nodig bij de aanvraag van zorgtoeslag? Dan kunt u
terecht bij de balie van uw belastingkantoor. Bel eerst de
BelastingTelefoon op 0800-0543 om een afspraak te maken.

115%
+

VOORDEEL
max. 3 107,- of
3 207,- p/mnd

HANDIG OM TE WETEN
Op www.toeslagen.nl kunt u 

alle toeslagen laten voorrekenen. 
Door een aantal gegevens in 

te vullen kunt u precies te zien 
krijgen op hoeveel zorgtoeslag, 

huur toeslag, kindgebonden 
budget of kinderopvangtoeslag 

u recht heeft.



Huurtoeslag

WOONKOSTENTOESL AG
Er zijn situaties waarin iemand 
(tijdelijk) geen recht heeft op 
huur toeslag. Dan is misschien 
woonkostentoeslag mogelijk. 
Woonkostentoeslag is een vorm 
van bijzondere bijstand en wordt 
uitgevoerd door de gemeente. 
Huur toeslag afgewezen en 
heeft u een laag inkomen en 
vermogen? Neem contact op 
met Werk & Inkomen voor de 
mogelijkheden.

Hoe aanvragen?
U kunt een toeslag aanvragen met Mijn toeslagen op
www.toeslagen.nl. Hiervoor hebt u een DigiD nodig.  

U kunt huurtoeslag voor 2021 aanvragen tot 1 september 2022.

U hoeft maar één keer huurtoeslag aan te vragen. Daarna krijgt u de
toeslag elk jaar vanzelf. Controleer ieder jaar wel goed of uw gege-
vens die bij de Belastingdienst bekend zijn wel kloppen.

Heeft u hulp nodig bij de aanvraag van huurtoeslag? Dan kunt u
terecht bij de balie van uw belastingkantoor. Bel eerst de
BelastingTelefoon op 0800-0543 om een afspraak te maken.

115%
+

VOORDEEL
afhankelijk

van inkomen€ 

Wat houdt het in?
Als u in een huurwoning woont, kunt u recht hebben op huurtoeslag
van de Belastingdienst. Huurtoeslag is een bijdrage van de overheid
voor de huurkosten. Het doel van de huurtoeslag is
om het voor iedereen in Nederland mogelijk te maken om in een
passende woonruimte te wonen; dat is een woonruimte die niet
ruimer of duurder dan nodig is en past bij de persoonlijke situatie.

Voor wie?
Voor de huurtoeslag moet uw huur lager zijn dan € 752,33
per maand. Bent u jonger dan 23 jaar? Dan ligt de grens bij 
€ 442,46 per maand, behalve als u al een kind hebt dat bij u woont.
Dan mag de huur toch € 752,33 zijn.
Er zijn geen inkomensgrenzen meer voor de huurtoeslag. Hoe hoger 
het inkomen, hoe lager de huurtoeslag. Vanaf een bepaald inkomen 
bestaat er dan geen recht meer op huurtoeslag. Er zijn dus veel men-
sen die in aanmerking kunnen komen voor huurtoeslag. 
De huurtoeslag kent wel een vermogensgrens, die is € 31.340,- 
per volwassene. Op www.toeslagen.nl kunt u een proefberekening 
maken om te kijken of u recht heeft op huurtoeslag.
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Wordt uw kind 12 of 16 jaar? 
Dan krijgt u meer kindgebonden 
budget. Dit ex tra bedrag is 
een tegemoetkoming in de 
schoolkosten. 
Vanaf 1 augustus 2015 krijgen 
alle ouders met een kind van 
16 of 17 jaar een ex tra bedrag 
aan kindgebonden budget. Dit 
vervangt de tegemoetkoming 
in de schoolkosten en de 
onderwijsbijdrage ( WTOS).

Kindgebonden budget

Als u kinderbijslag krijgt hoeft u het kindgebonden budget normaal 
gesproken niet aan te vragen. De Belastingdienst gaat zelf na of u 
voldoet aan de voorwaarden voor het kindgebonden budget. 
Dat doen zij met gegevens die bij hun bekend zijn, zoals uw inkomen. 
En met gegevens van de Sociale Verzekeringsbank (SVB), bijvoorbeeld 
of u kinderbijslag krijgt.
Misschien voldoet u pas later in het jaar aan de voorwaarden voor
het kindgebonden budget. Bijvoorbeeld als u in de loop van 2021
uw eerste kind krijgt. Ook dan hoeft u meestal niets te doen. Zodra
de Belastingdienst van de SVB het bericht krijgt dat uw situatie is
veranderd, gaan zij na of u in de nieuwe situatie recht hebt op het
kindgebonden budget. Is dat zo, dan ontvangt u binnen 8 weken
bericht van de Belastingdienst.

Meer informatie?
Kijk op www.toeslagen.nl voor meer informatie.
Handige adressen staan achterin deze gids.

Wat houdt het in?
Het kindgebonden budget is een tegemoetkoming voor ouders in de
kosten voor kinderen tot 18 jaar. Het bestaat naast de kinderbijslag. 
Het is een bedrag per maand dat de Belastingdienst uitbetaalt. Als u
kinderbijslag krijgt, kunt u ook een kindgebonden budget krijgen.

Ook met een hoger inkomen heeft iemand vaak recht op de
gehele bijdrage. Pas vanaf een inkomen van ongeveer € 21.500,-
per jaar komt iemand in aanmerking voor een lager kindgebonden
budget.

Voor wie?
• 	 U hebt 1 of meer kinderen die jonger zijn dan 18 jaar.
• 	 U krijgt kinderbijslag. De ouder op wiens naam de kinderbijslag
	 staat, krijgt ook het kindgebonden budget.
• 	 Uw (gezamenlijke) inkomen is niet te hoog. Het hangt van het
	 aantal kinderen af welke inkomensgrens voor u geldt.
• 	 U hebt de Nederlandse nationaliteit of een geldige
	 verblijfsvergunning
• 	 Uw (gezamenlijke) vermogen is niet te hoog.

115%
+

VOORDEEL
afhankelijk

van inkomen€ 
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Kinderopvangtoeslag

HANDIG OM TE WETEN
Hebt u of uw kind om sociale of 
medische redenen (bijzondere) 

kinderopvang nodig? Maar kunt 
u geen kinderopvangtoeslag 
krijgen, omdat u niet aan de 

voorwaarden voldoet? 
Dan kunt u misschien van de 

gemeente een tegemoetkoming 
in de kosten van de kinderopvang 

krijgen. Neem hiervoor contac t 
op met de gemeente.

BEL ANGRIJK OM TE WETEN
De Belastingdienst berekent 
uw kinderopvangtoeslag over 
het maximumuur tarief. Wat het 
maximum is, hangt af van de 
soor t opvang. Betaalt u meer 
dan het maximumuur tarief? Dan 
krijgt u voor de kosten boven 
het maximumuur tarief geen 
kinderopvangtoeslag. Is uw 
kinderopvang goedkoper, dan 
krijgt u over dat goedkopere 
uur tarief kinderopvangtoeslag. 
Voor de maximum uur tarieven, 
zie www.toeslagen.nl

Hoe aanvragen?
U kunt een toeslag aanvragen met Mijn toeslagen op 
www.toeslagen.nl. Hiervoor hebt u een DigiD nodig.  
 
U moet de toeslag aanvragen binnen 3 maanden na de maand waarin 
uw kind voor het eerst naar de opvang gaat. Wacht niet te lang met 
aanvragen, anders loopt u toeslag mis. 
 
U hoeft maar één keer kinderopvangtoeslag aan te vragen. Daarna 
krijgt u de toeslag elk jaar vanzelf. Controleert u ieder jaar goed of 
uw gegevens die bij de Belastingdienst bekend zijn wel kloppen. 

Heeft u hulp nodig bij de aanvraag van kinderopvangtoeslag? Dan 
kunt u terecht bij de balie van uw belastingkantoor. Bel eerst de 
BelastingTelefoon om een afspraak te maken.

115%
+

VOORDEEL
tot 96% van
de kosten

Wat houdt het in?
Gaan uw kinderen naar de kinderopvang? Dan kunt u 
waarschijnlijk kinderopvangtoeslag krijgen. Dit is een 
tegemoetkoming in de kosten van kinderopvang.
Kinderopvangtoeslag aanvragen is al snel de moeite waard. 
Het bedrag kan oplopen tot 96% van de kosten van uw kinderopvang. 
Als u een bijstandsuitkering ontvangt en een re-integratietraject 
volgt, dan kunt u de rest van de kosten misschien van de gemeente 
vergoed krijgen.

Voor wie?
Voor de kinderopvangtoeslag moet uw kind op uw adres wonen en 
ingeschreven staan. Ook moet u kinderbijslag voor uw kind ontvan-
gen of per kwartaal minimaal € 433,- uitgeven aan levensonderhoud 
van uw kind.

Het gaat om opvang totdat uw kind naar het voortgezet onderwijs 
gaat. U of uw partner betaalt de kosten voor de kinderopvang. 
U mag zelf bepalen naar welke kinderopvangorganisatie uw kind 
gaat. Het kan een kinderdagverblijf, buitenschoolse opvang of een 
gastoudergezin zijn dat is aangesloten bij een gastouderbureau. 
De kinderopvangorganisatie moet geregistreerd zijn bij de gemeente. 
Of dit zo is, kunt u nalezen op www.landelijkregisterkinderopvang.nl.

Om kinderopvangtoeslag te kunnen krijgen, moet u werk hebben, of 
een opleiding of inburgeringscursus volgen. 
De hoogte van de toeslag hangt af van uw inkomen. Ook het inkomen 
van uw partner telt mee.
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Heffingskor tingen zijn een
soor t kor ting op de belasting
die u moet betalen. De hoogte
van de heffingskor tingen
verschilt per soor t. Er zijn
verschillende heffingskor tingen, 
afhankelijk van uw situatie. 
De meeste daarvan worden 
automatisch verrekend met 
uw loon of uitkering. Daar 
hoeft u niets voor te doen. We 
noemen hier twee die van belang 
kunnen zijn voor mensen met 
een laag inkomen. U kunt deze 
heffingskor tingen maandelijks 
uitbetaald krijgen. Dat heet een 
‘ Voorlopige teruggaaf ’. Deze 
moet u apar t aanvragen bij
de Belastingdienst.

In 2023 vervalt de uitbetaling
van de algemene heffingskor ting

aan de minstverdienende
par tner. De belastingdienst

bouwt dit sinds 2009 in 15
jaar af. Daarom ontvangt de

minstverdienende par tner
ieder jaar 6,67% minder

heffingskor ting. 
Voor meer informatie,

zie www.belastingdienst.nl

Heffingskortingen 115%
+

VOORDEEL
afhankelijk van 
de soort

Speciaal voor werkende ouders

Inkomensafhankelijke combinatiekorting
De combinatiekorting is speciaal voor werkende ouders. Als u in 2021 
meer dan € 5.153,- verdient met arbeid, het kind is jonger dan 12 jaar 
én het kind woont in 2021 langer dan 6 maanden bij u, dan heeft 
u recht op deze korting.  Bent u co-ouder? Dan mag uw kind ook 
ingeschreven staan bij de gemeente op het adres van uw 
ex-partner. De inkomensafhankelijke combinatiekorting kan 
maximaal € 2.815,- zijn.

Speciaal voor partners

Algemene heffingskorting minstverdienende partner
Iedere belastingplichtige heeft recht op de algemene heffingskorting. 
Bij een echtpaar heeft elke partner een zelfstandig recht op deze
algemene heffingskorting. Als één van de partners echter geen of
weinig inkomsten heeft, kan de algemene heffingskorting niet
(volledig) worden verrekend. Deze niet of weinig verdienende partner
kan zijn algemene heffingskorting laten uitbetalen door de
belastingdienst. Deze heffingskorting wordt aangeduid als ‘algemene
heffingskorting minstverdienende partner’.
De algemene heffingskorting bedraagt in 2021 maximaal € 2.837,-.

Hoe aanvragen?
Bent u in loondienst of krijgt u een uitkering? Dan houdt uw
werkgever of uitkerende instantie al rekening met de meeste hef-
fingskortingen. U hoeft hier niets voor te doen, zij worden automa-
tisch op uw belasting gekort.

Met de inkomensafhankelijke combinatiekorting en de algemene 
heffingskorting minstverdienende partner houdt uw werkgever of 
uitkeringsinstantie geen rekening. Die kunt u bij de belastingdienst 
aanvragen via de aangifte inkomstenbelasting of de voorlopige terug-
gaaf. Kijk op www.belastingdienst.nl voor meer informatie.

De inkomensafhankelijke combinatiekorting wordt voor een
bijstandsuitkering als inkomen gezien en maandelijks gekort op uw
uitkering. Uw consulent kan u hier meer over vertellen.
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NUT T TIGE INFORMATIE
Op www.meerkosten.nl 
kunt u veel informatie en nuttige 
tips lezen over de aftrek van 
specifieke zorgkosten en andere 
mogelijk belastingvoordelen. 
Per kostensoor t wordt 
precies uitgelegd aan welke 
voorwaarden u moet voldoen om 
de kosten van uw belasting af te 
trekken.

Regeling aftrek 
specifieke zorgkosten

Voor wie?
Iedereen die bijzondere uitgaven heeft kan deze invullen bij de 
belastingaangifte. Ook als u een laag inkomen heeft en geen of 
weinig belasting betaalt, kan het de moeite lonen om aangifte te 
doen. En misschien heeft u ook recht op een extra tegemoetkoming, 
zoals beschreven op de vorige bladzijden.

Hoe aanvragen?
U hoeft geen apart verzoek te doen om in aanmerking te komen voor 
deze regeling. De regeling wordt automatisch meegenomen als u 
aangifte doet. U moet dan wel de bijzondere uitgaven invullen.

Aangifte kunt u eenvoudig via de site www.belastingdienst.nl. 
Wilt u liever een papieren formulier invullen? Vraag dit dan aan bij de 
BelastingTelefoon.

Meer informatie?
Kijk op www.belastingdienst.nl voor meer informatie.
Handige adressen staan achterin deze gids.

115%
+

VOORDEEL
afhankelijk van 
de soort

Wat houdt het in?
Hebt u aantoonbaar veel uitgaven voor zorg, hulpmiddelen en 
voorzieningen? Dan kunt u die vrijwel zeker aftrekken bij de aangifte 
inkomstenbelasting, onder het kopje ‘specifieke zorgkosten’.  
Veel mensen denken dat de aftrek van zorgkosten was afgeschaft. 
Er is wel veel veranderd de afgelopen jaren. De premie voor de 
basisverzekering is niet langer aftrekbaar. Het eigen risico in de 
basisverzekering ook niet. Eigen bijdragen zijn niet meer aftrekbaar. 
Een aantal standaard aftrekposten is vervallen. Daar staat tegen-
over dat de drempel voor de aftrek flink is verlaagd, met name voor 
mensen met een laag tot modaal inkomen. Hebt u aantoonbaar hoge 
zorgkosten, dan komt u al snel in aanmerking voor teruggave van 
belastinggeld. 

Kosten voor een bezoek aan de huisarts of voor voorgeschreven 
medicijnen mag u nog aftrekken. Verder mag u uitgaven aftrekken 
voor:
 
•	 genees- en heelkundige hulp
•	 voorgeschreven medicijnen
•	 hulpmiddelen zoals steunzolen, elastische kousen of prothesen
•	 vervoer zoals reiskosten naar een huisarts of ziekenhuis
•	 een dieet
•	 extra gezinshulp
•	 extra kleding en beddengoed
•	 reiskosten ziekenbezoek
 
Afhankelijk van uw inkomen kunt u een deel van deze kosten terug-
krijgen. Zeker als u een chronische ziekte of handicap hebt, maakt u 
al snel veel kosten die vallen in de categorie ‘specifieke zorgkosten’. 



Hoe aanvragen?
Een aanvraag voor dubbele kinderbijslag wordt door een speciale 
afdeling van de SVB afgehandeld. U kunt een aanvraagformulier 
opvragen bij het SVB-kantoor in Roermond, 
telefoonnummer (0475) 368040. 
U kunt de dubbele kinderbijslag ook online aanvragen 
op www.svb.nl.
 
Meer informatie?
Kijk op www.svb.nl voor meer informatie. Daar kunt u ook door het 
beantwoorden van een aantal vragen zelf bekijken of u in aanmerking 
komt voor dubbele kinderbijslag. Handige adressen staan achterin 
deze gids.

115%
+

VOORDEEL
3 2200,64
per jaar

Wat houdt het in?
Als u een thuiswonend kind heeft dat intensieve zorg nodig heeft, 
kunt u voor dat kind het dubbele bedrag aan kinderbijslag krijgen.  
 
Voor wie?
•	 Uw kind is 3 jaar of ouder, maar jonger dan 18 jaar 
• 	 Uw kind woont bij u thuis 
• 	 Uw kind heeft intensieve zorg nodig. Het Centrum indicatiestelling 		
	 zorg (CIZ) geeft hierover een advies af. Dit is het CIZ-advies. 

 

Dubbele kinderbijslag bij 
thuiswonende gehandicapte kinderen
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Waarvoor kunt u terecht bij Carins?

Kunt u niet meer alles zelf doen in het huishouden? Heeft u vragen 
over de opvoeding van uw kind? Wilt u overzicht krijgen over uw 
geldzaken? Wilt u meedoen met activiteiten in de buurt en weet u 
niet hoe u dat kunt regelen? Of heeft u vragen over hoe u zelfstandig 
kunt blijven wonen? 

Carins is er in gemeente Smallingerland voor iedereen die informatie, 
hulp of ondersteuning zoekt bij: 

•	 opvoeden & opgroeien
•	 wonen, welzijn & meedoen
•	 schuld en financiën

Wij helpen u op weg als het zelf even niet lukt.
Het maakt niet uit of u een grote of kleine vraag hebt. 
U bent altijd van harte welkom!

Zorg & ondersteuning
in Smallingerland

3736

Carins
Moleneind ZZ 95
9203 Z X Drachten
Telefoon 088 – 50 65 400
contac t@carins.nl
Internet www.carins.nl

Openingstijden: 
Iedere werkdag
Van 08.30 – 17.00 uur.
Telefonisch bereikbaar
tot 16.30 uur
Huisbezoek is ook mogelijk.

Overige belangrijke nummers:
Telefoonnummer Veilig Thuis 

0800 – 2000
Telefoonnummer Spoed4jeugd: 

0800-7763345

Hoe werkt Carins

Het liefst helpt Carins u direct
Carins probeert u direct te helpen. De hulp en advies is gratis, dus 
loop gewoon eens binnen, bel op of maak een afspraak. Meestal kan 
Carins zelf direct helpen en anders weten ze bij wie u dan moet zijn. 

Soms is er meer tijd nodig
Als het nodig is, wordt een vervolgafspraak met u gemaakt. Bij Carins 
op locatie of ze komen bij u thuis. Samen wordt gekeken wat voor u 
nodig is. En wie u kan helpen. Dit wordt beschreven in een plan. En 
dat plan voert Carins natuurlijk ook samen met u uit. Soms vraagt 
Carins hier andere zorg- of welzijnsorganisaties bij. Het gaat erom 
wat voor u of uw gezin het beste is.

Contact met Carins
Bel 088 - 50 65 400 of stuur een e-mail naar 
contact@carins.nl. U kunt uiteraard ook bij Carins langskomen aan 
het Moleneind 95 ZZ in Drachten. Carins is open van maandag tot en 
met vrijdag van 8.30 tot 17.00 uur. Telefonisch zijn we bereikbaar 
tot 16.30 uur.
Wilt u meer weten over Carins? Ga dan naar onze site: www.carins.nl
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Ping-loket: 
persoonlijk financieel advies 

Het verlies van een baan, een faillissement of echtscheiding. Er 
zijn genoeg redenen waarom het soms niet meer lukt financieel de 
eindjes aan elkaar te knopen. Het Ping-loket van Carins helpt en 
ondersteunt inwoners bij schulden en geldproblemen. Samen met u 
maken we een financieel plan waarmee u weer lucht en vertrouwen 
krijgt. Wij helpen bij: 

Schulden & Geldproblemen
Door de gemeente en de overheid zijn er veel regelingen in het leven 
geroepen om mensen (tijdelijk) te ondersteunen. Samen met u kijken 
we naar de mogelijkheden. Zijn er extra toeslagen waar u gebruik 
van kunt maken? Of is kwijtschelding van bijvoorbeeld gemeentelijke 
heffingen of waterschapsbelasting mogelijk?

Spreekuur: iedere werkdag
van 8.30 tot 12.00 uur 
in het gemeentehuis

Bereikbaarheid Ping
Carins
Moleneind ZZ 95
9203 Z X Drachten
Telefoon: 088 - 50 65 400 
(tot 16.30 uur)
Website: www.carins.nl

Schuldhulpverlening
Lukt het u niet de rekeningen op tijd te betalen? Wij kijken naar het 
complete plaatje en helpen waar dat kan. Als er meer hulp of inzet 
nodig is begeleiden wij u naar de Kredietbank Nederland. Mocht er 
meer hulp nodig zijn bij de administratie, of het openen van de post, 
dan werken wij nauw samen met Schuldhulpmaatje of Humanitas.

Aanvragen en formulieren
Bent u benieuwd voor welke regelingen en toeslagen u mogelijk 
in aanmerking komt, zoals bijvoorbeeld een uitkering, een kind 
gebonden budget of studiefinanciering dan kunt u langskomen bij 
het Ping-loket.



Soms is het invullen van 
formulieren veel werk of is het 
lastig om alle informatie te 
verzamelen. Van onderstaande 
organisaties is bekend dat 
zij (gratis) ondersteuning 
geven bij het invullen van 
aanvraagformulieren.

Hulp bij administratie, 
schulden, formulieren en meer

SUS
De vereniging Steunpunt Uitkeringsgerechtigden, gehandicapten
en minima Smallingerland (SUS) is er voor iedereen die hulp zoekt
in de wirwar van regels, rechten en plichten omtrent uitkeringen en
voorzieningen.
Het SUS houdt een aantal keren per week een inloopspreekuur. De 
medewerkers van het SUS geven informatie en advies op het
gebied van sociale zekerheid, voorzieningen, werk en re-integratie 
en bieden ondersteuning bij:
• 	het invullen van formulieren: huur- en zorgtoeslag en belasting
• 	het aanvragen van een uitkering of voorziening
• 	het voorbereiden van en begeleiding naar gesprekken met UWV 
	 of gemeente
• het indienen van een bezwaarschrift tegen een beslissing 
	 waarmee u het niet eens bent

U blijft zelf verantwoordelijk voor de ingevulde informatie.

Het SUS is als volgt bereikbaar:
Wijkcentrum “@ Holdert” 
Van Knobelsdorffplein 121, 9203 DH Drachten
Maandag, woensdag en donderdag van 10.00 uur tot 11.30 uur

Mocht u op bovenstaande tijden zijn verhinderd, dan kunt u uw naam
en telefoonnummer inspreken op de voicemail van 06-39714160 of
een e-mail sturen naar info@sussmallingerland.nl. 

Voor meer informatie zie ook de website van het SUS: 
www.sussmallingerland.nl.
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Humanitas thuisadministratie
Een vaste vrijwilliger met administratieve kennis komt geregeld bij u
thuis en helpt met het (weer) in orde brengen van uw administratie. 
Bij grote schulden of problemen kan de vrijwilliger helpen bij het
zoeken van een oplossing.
De vrijwilliger van Humanitas kan u onder andere helpen met:
• het in kaart brengen van inkomsten en uitgaven
• het schrijven van brieven naar instanties
• tips voor zuiniger omgaan met geld
• advies bij ‘lastige’ rekeningen of brieven
• het ordenen van uw administratie
• het aanvragen van inkomensondersteuning of kwijtscheldingen

Schuldhulpmaatje
	Schuldhulpmaatje is een stichting die gratis hulp biedt bij 
(dreigende) schulden.
Schuldhulpmaatje werkt met goed geschoolde vrijwilligers die 
verschillende soorten ondersteuning bieden:
• orde brengen in de administratie zodat er overzicht komt;
• leren budgetteren;
• ondersteuning in een traject van schuldsanering;
• nazorg na de schuldhulp, om terugval te voorkomen.
Een maatje neemt niet de problemen over, maar gaat met de
hulpvrager aan de slag om de zaken weer in orde te krijgen.

Voor meer informatie en contact: 06-22227849 
(telefoonnummer coördinator) of kijk op www.schuldhulpmaatje.nl, 
www.uitdeschulden.nu of www.geldfit.nl. 

De vrijwilliger neemt uw 
administratie niet over: u blijft 
zelf verantwoordelijk en maakt 

de keuzes. Het uitgangspunt is 
dat u na verloop van tijd zelf weer 

uw administratie gaat doen. Als 
dat niet mogelijk is, dan wordt er 

gezocht naar andere vormen van 
ondersteuning. Bereikbaar op 

06 - 15437098 of smallingerland-
opsterland@humanitas.nl
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Wat houdt het in?
Voedselbank Drachten geeft voedselpakketten aan personen en 
gezinnen die tijdelijk onvoldoende geld hebben om zelf in hun 
levensonderhoud te voorzien. De inhoud van de pakketten komt van 
verschillende partijen zoals bedrijven en instellingen. De voedselbank 
maakt hiervan gevarieerde voedselpakketten. Klanten halen eenmaal 
per week, op een vaste dag, hun pakket af bij de voedselbank. Op 
deze manier draagt Voedselbank Drachten bij aan het bestrijden van 
armoede én het tegengaan van verspilling van voedsel.

Voor wie is het?
Of u in aanmerking komt voor een voedselpakket hangt af van wat u 
werkelijk te besteden hebt na het betalen van de vaste lasten. In de 
tabel hieronder vindt u de norm die op u van toepassing is. 

Voor iedere persoon extra komt er €95,- bij de norm op. Twijfelt u of u 
in aanmerking komt? Neem dan contact op met de voedselbank.

Hoe aanvragen?
Een voedselpakket aanvragen doet u via 
www.voedselbanksmallingerland.nl. 

Bibliotheek Drachten Voedselbank Drachten

Besteedbaar inkomen 

per maand

€ 230,-

€ 325,-

€ 420,-

€ 515,-

€ 610,-

€ 705,-

Gezinssituatie

Eenpersoonshuishouden	

Tweepersoonshuishouden	

Driepersoonshuishouden	

Vierpersoonshuishouden	

Vijfpersoonshuishouden

Zespersoonshuishouden
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Meer informatie?
Kijk op 

www.voedselbank.nl
Voedselbank Drachten is bereikbaar 

per mail via 
kpostma@voedselbank 

smallingerland.nl 
of via telefoonnummer 06-14451944 

(werkdagen van 9:30 - 11:30 uur) 
Ook via dit nummer kunt u de 

voedselbank bereiken voor een 
telefonische afspraak.

In de bibliotheek kun je terecht met vragen over de digitale overheid, 
het invullen van formulieren en het doen van belastingaangifte. 
Hiervoor organiseert de bibliotheek verschillende spreekuren en 
cursussen. De hulp van de bibliotheek is gratis.

• Met al je vragen over de websites van de Digitale Overheid kun je
terecht bij het Informatiepunt Digitale Overheid. Medewerkers
helpen je graag verder met bijvoorbeeld het aanvragen van 
huurtoeslag, AOW of een rijbewijs en het doen van 
belastingaangifte.
Het informatiepunt is geopend tijdens openingstijden van 
de bibliotheek. 

• Heb je hulp nodig bij het invullen van formulieren, het doen van 
de belastingaangifte of het begrijpen van bijsluiters of 
ingewikkelde brieven? Maak een afspraak voor het 
formulierenspreekuur.

• Met vragen over je smartphone, tablet of laptop kun je een 
afspraak maken voor het Digitaal Spreekuur.

• Wil je zelf leren werken met de DigiD? Volg dan een gratis cursus
in de bibliotheek. 

Ga voor meer informatie en het maken van een afspraak naar 
www.bibliotheekdrachten.nl of neem contact op via email: 
info@bibliotheekdrachten.nl / telefoon: (0512) 512680. 
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Vraagelkaar 
Vraagelkaar is een website waar iedereen een vraag kan plaatsen 
voor gezelligheid of praktische ondersteuning. Je kunt ook aangeven 
wat je voor een ander zou willen doen. Meedoen is gratis. 
Vraagelkaar is meer dan een website, het is een hartverwarmende 
beweging van mensen die iets voor elkaar willen betekenen. Vraagel-
kaar is lekker spontaan en iedereen kan meedoen!
Vraagelkaar organiseert ook af en toe VraagelkaarCafés. Deze zijn 
gratis toegankelijk en bevatten tal van leuke activiteiten.  
Kijk voor meer informatie op www.vraagelkaar.nl.

Fondsen voor kinderen Vraagelkaar

Heppie Vakanties
Heppie maakt kinderen blij. En dat is nodig, want ook in Nederland 
zijn er duizenden kinderen voor wie het niet mee zit. Bijvoorbeeld 
omdat ze niet meer thuis kunnen wonen of in armoede leven. Of 
omdat er sprake is van een stoornis zoals ADHD of autisme waardoor 
ze soms sociaal worden uitgesloten. Andere kinderen hebben jong al 
grote verantwoordelijkheden omdat hun ouders ernstig ziek of 
verslaafd zijn. Voor deze kinderen organiseert Heppie het hele jaar 
door vakanties en weekenden waarin alles draait om samen spelen, 
plezier maken en positieve aandacht. Jaarlijks ontvangt Heppie 
dankzij de inzet van ongeveer 500 vrijwilligers ruim 1700 kinderen 
in de leeftijd van 6-18 jaar. Kijk op www.heppievakanties.nl voor het 
huidige aanbod vakanties en weekenden en om direct aan te melden.

Weekje Weg
Leef je van een minimuminkomen en heb je kinderen in de leeftijd
van 0 tot en met 12 jaar? Dan is een Weekje Weg tijdens de 
zomervakantie misschien iets voor jou!
Gemeente Smallingerland biedt samen met Stichting Weekje Weg al 
jaren een vakantie aan voor gezinnen uit Smallingerland. Je verblijft 
van vrijdag 16 tot en met 23 juli op een recreatiepark in Vierhouten 
op de Veluwe in een stacaravan. Met woonkamer, keuken, twee 
slaapkamers en een badkamer. Het vervoer per bus heen en terug is 
geregeld. Verder zit het volgende in het pakket:
• 	 Welkomstmaaltijd, barbecue op zaterdag, zak warme broodjes op 		
	 zondag, afscheidsmaaltijd
• 	 Fietsen voor iedereen vanaf 6 jaar
• 	 Uitstapje naar een roofvogelshow
• 	 Kaartjes voor een binnenzwembad of binnenspeeltuin
• 	 Recreatieteam die een paar keer per dag activiteiten organiseert
Meer informatie en aanmeldingen bij Carins, Moleneind ZZ 95,
contactpersoon Kitty Jansma, 088-506 54 10, kitty.jansma@carins.nl
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OPENINGSTIJDEN
Door het coronavirus is de 
vestiging gesloten. Houd de 
website in de gaten voor wanneer 
het kantoor weer open is voor 
bezoek. Heeft u een juridische 
vraag? Bel of mail.
Telefonisch is het juridisch loket 
op maandag tot en met donderdag 
bereikbaar van 9.00 tot 17.00 uur. 
Op vrijdag van 9.00-13.00 uur.
Telefoonnummer: 0900-8020
Email: 
www.juridischloket.nl/email-ons	  

Bezoekadres 
Noordkade 15 
9203 CC Drachten
E-mail: smallingerland@
vluchtelingenwerk.nl
Telefoon: 0512-546130 
Internet: 
www.vluchtelingenwerk.nl

U kunt zich bij MEE Friesland 
aanmelden via Carins aan het 
Moleneind ZZ 95 in Drachten, 

088 - 50 65 400 of per mail: 
contac t@carins.nl. 

Zie ook www.meefriesland.nl.

Andere organisaties

Juridisch loket
Het Juridisch Loket is een onafhankelijke organisatie waar iedere 
burger terecht kan voor gratis juridisch advies. Als u verdere hulp 
van een advocaat nodig heeft – en u heeft recht op gesubsidieerde 
rechtsbijstand – vergoedt de overheid het grootste deel van de 
kosten. U betaalt dan zelf een eigen bijdrage. Als u een laag inkomen 
heeft, kunt u bij de gemeente alleen bijzondere bijstand aanvragen 
voor de kosten van eigen bijdrage rechtsbijstand als u eerst bij het 
Juridisch Loket bent geweest.

Het Juridisch Loket beschikt over een landelijk telefoonnummer, 
hier kunt u terecht voor informatie of een afspraak met een van de 
medewerkers. Het telefoonnummer is 0900 - 8020, u betaalt hiervoor 
10 eurocent per minuut. 

Vluchtelingenwerk
Vluchtelingenwerk Noord Nederland is een organisatie die zich in de 
provincies Groningen, Friesland en Drenthe inzet voor vluchtelingen, 
asielzoekers, nieuwkomers en oudkomers. 
Als u als vluchteling nieuw bent in de gemeente kan Vluchtelingen-
werk u helpen bij de zaken die u moet regelen als u hier komt wonen. 
Ook hulp bij het invullen van formulieren is mogelijk. Dit kan op 
afspraak met een contactpersoon, maar ook tijdens het spreekuur. 
Het spreekuur is op donderdag van 11.00-12.00 en 
van 13.00 tot 14.00. Het spreekuur is alleen op afspraak.”

Humanitas
Naast de Humanitas Thuisadministratie (p. 39) kun je bij Humanitas 
ook terecht voor:
•	 Taalstimulering: ondersteuning van kinderen die een 
	 taalachterstand dreigen op te lopen
•	 Home-Start: ondersteuning wanneer het opvoeden van kinderen 		
	 moeilijkheden oplevert
•	 Kindervakantieweken: een spelweek voor kinderen die anders 
	 niet op vakantie kunnen
•	 Sinterklaasactie: kinderen voor wie Sinterklaas anders geen 
	 mogelijkheden ziet
•	 Eetcafé Het Druifje: ontmoetingsplek voor mensen met een 
	 lichte verstandelijke beperking.
Voor meer informatie en contact bereikbaar op 06-15437098, 
smallingerland-opsterland@humanitas.nl of kijk op 
www.humanitas.nl.

Sociaal Raadslieden
Het Sociaal Raadsliedenwerk (SRW) is een laagdrempelige voorzie-
ning waar mensen terecht kunnen voor professionele praktische hulp
op met name sociaal juridisch terrein. Deze dienstverlening is koste-
loos en is gericht op mensen die moeite hebben hun weg te vinden in
onze complexe samenleving. SRW spreekuren zijn alleen op afspraak. 
Voor het maken van een afspraak kunt u langskomen bij Carins, 
Moleneind ZZ 95, Drachten of bellen met 088 – 50 65 400.

MEE
MEE Friesland is een onafhankelijke organisatie die informatie, advies 
en ondersteuning biedt aan alle mensen met een beperking in elke 
levensfase en op alle levensgebieden. MEE doet dat via de gebieds-
teams van alle Friese gemeenten. 
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Andere organisaties

Het Digi-Taalhuis zit in de Bibliotheek en is geopend tijdens de 
openingstijden van de bibliotheek. Kom eens langs, bel voor meer 
informatie naar (0512) 512680 of ga naar www.ikleermeer.nl.  

Leerwerkloket
Bij het Leerwerkloket kun je terecht met al je vragen over leren en 
werken. Als werkzoekende of werkende kunt u terecht bij het 
Leerwerkloket voor:
•	 kosteloos en vrijblijvend advies over scholing en 
	 loopbaanontwikkeling
•	 advies voor opleidingen, duale trajecten, maatwerktrajecten, 
	 leerwerkarrangementen, het ervaringscertificaat (EVC) en het 		
	 Taalakkoord 
•	 weten welke financiële regelingen er zijn
Voor meer informatie kijk op www.lerenenwerkenfryslan.nl

Stjoer
Stjoer staat voor eigen regie, het stuur in handen nemen als je 
te maken hebt met een psychische- en/of sociale kwetsbaar-
heid. Stjoer biedt projecten en activiteiten zodat mensen weer 
(mee) kunnen doen. Denk aan ontmoetingslocaties, maatjes, een 
computer(reparatie)project, Rijk van Ervaring en nog veel meer. 
Ga voor meer informatie naar www.stjoer.frl of neem contact 
op via 058 - 284 90 20.

MindUp – Fietswerkplaats
Aan de Lavendelheide 21 in Drachten (Adverium) zit een fietswerk-
plaats. U kunt daar uw fiets laten repareren tegen een lage prijs. 
MindUp begeleidt hier mensen met psychische en psychiatrische 
problematiek. U krijgt een goed gerepareerde fiets, zij een kans om 
echt werk te doen voor een echte klant. Er worden geen onderdelen 
verkocht, maar af en toe bieden ze wel een opgeknapte fiets aan. 
MindUp doet nog veel meer. Kijk op www.mind-up.nl voor meer 
informatie.

MOS
De Maatschappelijke Onderneming Smallingerland (MOS) heeft, 
als brede welzijnsorganisatie, tot doel mensen, groepen, wijken en 
organisaties met elkaar te verbinden. Zij organiseert in heel 
Smallingerland regelmatig gratis activiteiten en cursussen. Soms 
wordt voor een cursus een kleine bijdrage gevraagd. 
Meer info: www.mosweb.nl of 0512 - 51 55 98. 

Talent
Talent, centrum voor vrijwillige inzet, is de vrijwilligerscentrale van 
Smallingerland. Talent biedt een grote diversiteit aan vacatures, 
informatie over de wet- en regelgeving, een cursus voor verdere 
verdieping of tips voor sterk vrijwilligersbeleid.  
Meer informatie: www.centrumtalent.nl of 0512-511859

Bibliotheek Drachten
Kinderen tot 18 jaar kunnen gratis lid worden van de bibliotheek. 
Als bibliotheeklid heb je toegang tot een grote collectie boeken, 
e-books en luisterboeken. Ook organiseert de bibliotheek veel leuke 
en interessante cursussen, workshops en lezingen. 
Daarnaast kun je bij de bibliotheek terecht met al je vragen over de 
websites van de overheid, het doen van belastingaangifte, hulp bij 
het lezen van brieven en bijsluiters en nog veel meer. De hulp van de 
bibliotheek is gratis. Ga voor meer info naar de bibliotheek, bel naar 
(0512) 512680 of kijk op de website www.bibliotheekdrachten.nl. 

Digi-taalhuis
Wil jij leren om een e-mail te sturen? Wil je graag je (klein)kind voor-
lezen? Wil je beter leren omgaan met geld? Kom naar het 
Digi-Taalhuis in de bibliotheek. Volg een gratis computercursus of 
oefen met lezen, schrijven of rekenen. 

Taal huis
Digi
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Aanvragen uitkering
Het aanvragen van een bijstandsuitkering voor levensonderhoud 
gaat altijd via www.werk.nl. Ga naar www.werk.nl en klik op 
‘Uitkering aanvragen’. U heeft hiervoor wel een DigiD nodig, evenals 
uw eventuele partner. U moet zich via www.werk.nl ook inschrijven 
als werkzoekende.
Wilt u een uitkering aanvragen op grond van de Ioaz of het Bbz 2004? 
Neem dan contact op met Werk & Inkomen.

Jongeren
U hebt als jongere geen recht op een bijstandsuitkering als u nog een
opleiding kunt volgen en aanspraak kunt maken op studiefinancie-
ring of een tegemoetkoming kunt krijgen op grond van de
Wtos (Wet tegemoetkoming onderwijsbijdrage en schoolkosten). 
Ook als u dit onderwijs niet volgt (terwijl dit wel zou kunnen),
bestaat er geen recht op bijstand.
Zie ook de tekst hiernaast.

De kostendelersnorm
Als u een woning deelt met meerdere volwassenen, dan wordt de 
hoogte van de uitkering daarop aangepast. Hoe meer mensen er in 
uw huis wonen, hoe lager uw uitkering. U wordt geacht de kosten van 
het bestaan te kunnen delen met de andere bewoner(s). Dat noemen 
we de kostendelersnorm. De kostendelersnorm geldt in principe voor 
elk huishouden. De reden waarom u samenwoont, maakt niet uit. Ook 
als één van u zorg nodig heeft en door de ander wordt verzorgd geldt 
de lagere norm. De kostendelersnorm geldt bijvoorbeeld ook bij een 
gezin van twee ouders en enkele meerderjarige, inwonende kinderen. 
Of een inwonende (groot)ouder, broer, zus, neef of nicht. Er zijn wel 
een aantal uitzonderingen. 

UITKERING AANVR AGEN 
JONGER DAN 27 JAAR:
U wilt een bijstandsuitkering 
aanvragen, maar bent jonger 
dan 27 jaar. Om uw aanvraag in 
te dienen, is het belangrijk dat u 
belt met de frontoffice van Werk 
& Inkomen. 
Werk & Inkomen kijkt samen met 
u of u in aanmerking komt voor 
een bijstandsuitkering. 

Contactgegevens:
Mail: sozaingekomen@
smallingerland.nl
Telefoon: 0512 581234
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De volgende personen tellen niet mee voor de kostendelersnorm: 
Jongeren tot 21 jaar, Studenten die een studie volgen die recht kan 
geven op studiefinanciering (Wsf 2000), Leerlingen die de beroeps-
begeleidende leerweg (BBL) volgen, Meerderjarige leerlingen die 
onderwijs volgen dat recht geeft op Wet tegemoetkoming onderwijs-
bijdrage en schoolkosten (Wtos), Kamerhuurders en kostgangers die 
een normale (commerciële) prijs betalen voor de kamer en/of de kost 
en inwoning.

Verplichtingen
Een bijstandsuitkering kent veel verplichtingen, we noemen hier de
meest voorkomende:

Verantwoordelijkheid tonen voor uw eigen levensonderhoud
Deze verplichting geldt al voordat een bijstandsuitkering wordt
aangevraagd. Zo moet u bijvoorbeeld er voor zorgen dat u uw huidige
baan houdt. Als u zelf ontslag heeft genomen, of als u door eigen
schuld bent ontslagen, besluit de gemeente dat u niet voldoende
besef van verantwoordelijkheid heeft getoond. U krijgt dan (tijdelijk)
geen uitkering.

De plicht om te werken
U moet proberen zo snel mogelijk weer een baan te vinden. U moet
dus solliciteren naar alle soorten werk die als algemeen geaccepteerd
werk worden beschouwd. Dat wil zeggen dat u ook banen moet
aannemen, die niet aansluiten bij uw opleiding en werkervaring. Ook 
werk via een uitzendbureau is algemeen geaccepteerd werk. De
Participatiewet heeft immers tot doel dat mensen zo kort mogelijk
afhankelijk zijn van een uitkering. In uitzonderingssituaties kunt u
tijdelijk worden vrijgesteld van de arbeidsplicht.

DEELTIJDPREMIE
Werkt u, maar verdient u niet 

voldoende om uit de bijstand te 
komen.  Dan krijgt u automatisch 

een premie. Deze premie heet 
de premie deeltijd werk. U krijgt 

8% van de inkomsten die op 
de uitkering zijn gekor t. Deze 

premie is belastingvrij en mag u 
vrij besteden. 
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Informatieplicht
U moet de nodige informatie geven als de gemeente of een andere
instantie daar om vraagt. Wijzigingen in uw persoonlijke situatie die
van invloed kunnen zijn op uw uitkering of op uw mogelijkheden om
te werken, moet u zelf melden. Bijvoorbeeld als u gaat samenwonen,
verhuist, er iemand bij u komt wonen of juist vertrekt, inkomsten
gaat ontvangen, een prijs in de loterij wint, een erfenis of gift
ontvangt, vrijwilligerswerk gaat verrichten, een opleiding gaat
volgen of op vakantie gaat. Als u inkomsten heeft naast de uitkering, 
moet u maandelijks een inkomstenformulier invullen.

Ook als u aan het werk gaat of geen uitkering meer nodig hebt, 
geeft u dit door aan Werk & Inkomen van de gemeente. Gebeurt
dat niet, dan moet de gemeente dat zien als een schending van de
informatieplicht en moet de gemeente een boete opleggen. 	
Het is noodzakelijk dat een uitkering altijd netjes wordt afgesloten, 
ook om het tegoed aan vakantiegeld uit te kunnen betalen.

De taaleis
Vanaf 1 januari 2016 geldt voor iedereen die een uitkering ontvangt 
de taaleis. De taaleis houdt in dat iemand aan moet tonen 
Nederlands te kunnen spreken, verstaan, lezen en schrijven 
op niveau 1F. Dat komt ongeveer overeen met het niveau aan het 
einde van de basisschool. Het beheersen van de Nederlandse taal kan 
aangetoond worden met een diploma of met andere documenten. 
Als het taalniveau niet duidelijk is moet een taaltoets afgelegd 
worden. Slaagt iemand daar niet voor? Dan moet de taal verbeterd 
worden. Als iemand daaraan niet meewerkt heeft dat gevolgen 
voor de uitkering.
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OOK GOED OM TE WETEN:

U mag altijd iemand meenemen 
naar een gesprek met uw 

consulent.

Ook heeft u recht op inzage in 
uw dossier. Hiervoor kunt u 

een afspraak maken met uw 
consulent.

Medewerking
U dient mee te werken aan voorzieningen die de gemeente
u aanbiedt om zo snel mogelijk aan het werk te komen. Ook moet u
meewerken aan onderzoeken die uw gemeente wil (laten) verrichten. 
Een bijzondere vorm van de medewerkingsplicht is de plicht mee te
werken bij een bezoek aan huis. 

Aanvullende verplichtingen
Afhankelijk van uw situatie kunnen aanvullende verplichtingen
worden verbonden aan het recht op een bijstandsuitkering. Een
voorbeeld daarvan is de verplichting om partner- of kinderalimenta-
tie aan te vragen, omdat u daardoor minder uitkering nodig heeft. Of 
de verplichting om u onder medische behandeling te stellen. Deze
verplichtingen worden apart in uw beschikking genoemd.

Niet nakomen van verplichtingen
Als u zich niet aan de afspraken houdt, krijgt u te maken met een
verlaging van uw uitkering of met een boete. Als u zich niet houdt 
aan de informatieplicht, dan kan het zijn dat een boete wordt op-
gelegd. Het schenden van de informatieplicht wordt ook wel fraude 
genoemd. Als u zich niet houdt aan de plicht om te werken of een van 
de overige verplichtingen, dan kan uw uitkering geheel of gedeel-
telijk worden verlaagd. Heeft u het inkomstenformulier verkeerd 
ingevuld? Dan stuurt de gemeente het formulier terug. Levert u het 
inkomstenformulier te laat in, dan ontvangt u de uitkering misschien 
pas later en/of wordt er een boete opgelegd. Levert u de verklaring 
helemaal niet in? Dan wordt uw uitkering beëindigd.  
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Op www.werk.nl kunt u zich
inschrijven als werkzoekende.
Dit is een voorwaarde voor
het ontvangen van een
bijstandsuitkering. 
Ook is op www.werk.nl een
zogenaamde ‘ Werkmap’ waar
u online uw CV plaatst
en kunt zoeken naar vacatures
die passen bij uw ervaring of
opleiding.
U bent zelf verantwoordelijk voor
een juiste inschrijving op 
werk.nl en een kwalitatief 
goed CV. Ook is het uw taak de 
inhoud aan te passen als hier 
wijzigingen in plaatsvinden 
(bijvoorbeeld verhuizing, 
behalen van een diploma). 
 

Werk en uitkering

Betaald werk is een belangrijk middel om een beter inkomen te 
krijgen en om mee te doen in de samenleving. Maar ook participeren 
in de samenleving door vrijwilligerswerk en mantelzorg is belangrijk. 
De visie van de gemeente is dan ook: “Inwoners van Smallingerland 
moeten zoveel mogelijk in een eigen inkomen voorzien door 
middel van betaald werk. Inwoners die hiertoe (nog) niet in staat zijn 
moeten geactiveerd worden tot maatschappelijke participatie 
naar vermogen.” Op het moment dat u een aanvraag voor een 
uitkering doet, vindt er een intake plaats op het gemeentehuis. 
Gedurende de coronamaatregelen kan het ook zijn dat deze afspraak 
digitaal plaatsvind. U ontvangt hiervoor een uitnodiging. Tijdens de 
intake dient u de gevraagde bewijsstukken te overleggen. Aan de 
hand hiervan wordt uw recht op uitkering beoordeeld. Ook wordt uw 
vraag in kaart gebracht. Nadat de uitkering wordt toegekend wordt 
u uitgenodigd voor een werkintake. De werkintake is een gesprek om 
een indruk te krijgen van uw kansen en mogelijkheden op de arbeids-
markt en de ondersteuning die wij als gemeente kunnen bieden.

Is werk niet direct mogelijk, dan wordt er een persoonlijk actieplan 
gemaakt over de te nemen stappen om weer aan het werk te gaan. 
Of als werken tijdelijk niet kan, wordt gekeken wat de gemeente kan 
doen om eventuele belemmeringen weg te nemen. Kortom: iedereen 
doet mee, niemand staat aan de kant.
Ook kan het werkgeversteam van de gemeente Smallingerland een 
rol spelen bij het vinden van werk. Zij kunnen contact met u 
opnemen als zij een vacature voor u hebben gevonden. Bovendien 
hebben zij goede contacten met werkgevers en uitzendbureaus 
binnen en buiten de gemeente.

Geen bijstandsuitkering, maar wel op zoek naar ondersteuning
Heeft u een andere uitkering, dan is uw uitkeringsinstantie 
verantwoordelijk voor uw ondersteuning bij het vinden van werk. 

UWV Werkplein Leeuwarden
Stationsweg 1-11

Telefoon: 088-8989292
(maandag t/m vrijdag)

www.werk.nl

Vanwege de coronacrisis zijn 
er geen inloopmiddagen op de 

vestigingen. 
U kunt alleen langskomen 

als u een afspraak maakt

Het Werkplein van het UWV  Werkbedrijf voor de hele provincie 
Friesland is gevestigd in Leeuwarden.
Hebt u geen uitkering, maar wilt u toch aan het werk of wilt u ander 
werk? Op het Werkplein Leeuwarden kunt u allerlei informatie 
krijgen over het vinden (of behouden) van werk. Ook mensen zonder 
uitkering kunnen vrijblijvend het werkplein bezoeken. Ook kunt u 
informatie krijgen over ondersteuning door de gemeente wanneer 
u werk zoekt. Noodzakelijke scholing kan worden betaald door de 
gemeente, maar soms is ook een eigen bijdrage van toepassing.

Inschrijven op werk.nl en een kwalitatief goed CV
Als u werk zoekt, of u wilt in aanmerking komen voor een uitkering, 
dan moet u zich volledig inschrijven via werk.nl. Ook is het van 
belang een kwalitatief goed CV te plaatsen. Met een CV presenteert 
u zich aan een werkgever. Het is dus erg belangrijk dat uw CV er goed 
uitziet. Het vormt het belangrijkste visitekaartje dat u neerlegt bij 
uw toekomstige werkgever. Op deze manier wordt een inschatting 
gemaakt van uw talenten en capaciteiten. De gemeente kan u helpen 
met het opstellen van een goed CV en het plaatsen op werk.nl.

Laat zien wat je te bieden hebt
Met een ingeschreven CV op werk.nl
•	 Kunt u namelijk direct solliciteren op vacatures
•	 Bent u zichtbaar voor duizenden werkgevers, geregistreerde
	 uitzendbureaus en het werkgeversteam van de gemeente 
•	 Zoekt de website geschikte vacatures die aansluiten bij uw kennis, 		
	 vaardigheden en interesses
•	 Vergroot u uw kansen op de arbeidsmarkt
•	 Onderscheidt u zich ten opzichte van een groot aantal 
	 werkzoekenden
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INLE VERDAGEN 2021
20 JANUARI 2021
17 FEBRUARI 2021
23 MAART 2021
21 APRIL 2021
19 MEI 2021
26 JUNI 2021
21 JULI 2021
25 AUGUSTUS 2021
22 SEPTEMBER 2021
20 OKTOBER 2021
24 NOVEMBER 2021
15 DECEMBER 2021

Hoeft u geen inkomstenformulier 
in te leveren? Of heeft u het 
inkomstenformulier op tijd 
ingeleverd? Dan staat uw 
uitkering uiterlijk de derde dag 
van de volgende kalendermaand 
op uw rekening.

Zo voorkomt u problemen
Geef veranderingen in uw situatie altijd direct door. Een belangrijke
vuistregel bij het voorkomen van problemen is dat u in geval twijfel
altijd contact op moet nemen met uw consulent van Werk & Inkomen.

Inkomensformulier
Heeft u inkomsten naast de uitkering? Dan moet u maandelijks 
een inkomstenformulier invullen. Daarbij levert u bewijzen van de 
inkomsten in. Pas als het formulier is ingeleverd, kan de gemeente de 
uitkering uitbetalen. Hiermee wordt voorkomen dat u uitkering moet 
terugbetalen. Levert u het formulier niet tijdig in? Dan ontvangt u 
de uitkering pas later en/of wordt een boete opgelegd. Levert u het 
formulier helemaal niet in? Dan wordt de uitkering beëindigd.

Inleverdagen
In het kader hiernaast staan de inleverdagen van het inkomstenfor-
mulier  voor dit jaar genoemd. U moet er zelf aan denken dat u uw 
formulier op tijd inlevert. Belangrijk!: Heeft u twee dagen vóór de 
inleverdag nog geen inkomstenformulier ontvangen, dan moet u 
direct contact opnemen met uw contactpersoon bij Werk & Inkomen.

Het inleveren van het inkomstenformulier moet gedaan worden op 
het gemeentehuis in Drachten. Opsturen per post kan ook, maar het 
risico van het niet (tijdig) aankomen van de post komt voor uw reke-
ning. Opsturen per post kan gratis naar: Gemeente Smallingerland, 
Werk & Inkomen, antwoordnummer 73, 9200 VB, Drachten 
(postzegel niet nodig).

.
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Voorlichting

De gemeente doet veel aan voorlichting en 
informatieverstrekking over minimaregelingen.
Op het gemeentehuis zijn veel folders, brochures en formulieren 
beschikbaar over allerlei lokale en landelijke minimaregelingen.
 
Regelhulp
Op www.regelhulp.nl kunt u meer informatie vinden over bijstand 
en minimaregelingen. Regelhulp is een digitale wegwijzer van de 
overheid voor iedereen die op zoek is naar zorg of ondersteuning. Het 
webportaal bevat actuele informatie op het gebied van zorg, welzijn, 
opvoeden en opgroeien, en sociale zekerheid. Samenwerkende 
organisaties zijn onder andere gemeenten, het CIZ, UWV en SVB. 
 

5958

Digitale Nieuwsbrief Smallingerland
In de digitale nieuwsbrief ‘Dit is Smallingerland’ leest u belangrijke 
berichten van of over de gemeente Smallingerland. Deze nieuwsbrief 
verschijnt iedere twee weken op woensdag. Wilt u de nieuwsbrief 
ontvangen? Mail dan naar gemeente@smallingerland.nl

Minimagids 
De minimagids is een uitgave van gemeente Smallingerland en 
wordt jaarlijks bijgewerkt met actuele informatie. Heeft u een vraag, 
suggestie of opmerking over deze gids, dan kun u deze mailen naar 
gemeente@smallingerland.nl.
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Werk & Inkomen
gemeente Smallingerland

Bezoekadres: 
Gauke Boelensstraat 2, Drachten 
 
Postadres: 
Antwoordnummer 73 
9200 VB Drachten 
(postzegel niet nodig) 
 
Telefoon: 
0512-581234 
 
Email: 
sozaingekomen@smallingerland.nl

Internet: 
www.smallingerland.nl

Privacy en colofonBelangrijke adressen

Belastingdienst
BelastingTelefoon: 0800 - 0543. Bereikbaar van maandag t/m 
donderdag van 8.00 tot 18.00 uur en op vrijdag van 8.00 tot 17.00 uur. 
Internet: www.belastingdienst.nl en www.toeslagen.nl

SVB
Telefoonnummer: 050 - 316 90 00. 
Bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 08.00-17.00 uur
Langskomen alleen op afspraak
Bezoekadres: Cascadeplein 5, Groningen
Postadres: Postbus 18606, 3501 CR Utrecht
Internet: www.svb.nl

DUO 
Bezoekadres: Kempkensberg 12, Groningen 
Postadres: Postbus 50103, 9702 GC Groningen
DUO klantenservice: 050 – 599 77 55. Bereikbaar op werkdagen van 
09.00-17.00 uur
Internet: www.duo.nl

Noordelijk Belastingkantoor
Postadres: Postbus 88, 9700 AB Groningen
Bezoekadres: Trompsingel 29, 9724 DA Groningen
Geopend op werkdagen van 09.00 tot 17.00 uur
Telefoon: 088 - 787 90 00
Internet: www.noordelijkbelastingkantoor.nl 

Het CAK
Antwoordnummer 93089, 2509 VB Den Haag
Telefoon: 0800 - 1925. 
Bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 08:30 uur tot 17:00 uur.
Internet: www.hetcak.nl

Colofon
De informatie in deze gids is met de grootst mogelijke zorgvuldig-
heid samengesteld. U kunt aan de informatie in deze gids echter geen 
rechten ontlenen. De minimagids is een uitgave van de 
gemeente Smallingerland, postbus 10.000, 9200 HA, Drachten.
Vormgeving: Norddesign
Druk: Caparis Grafisch Centrum
© Gemeente Smallingerland
Drachten, januari 2021

Meer minimagidsen nodig?
Mail naar gemeente@smallingerland.nl als u meerdere exemplaren van 
de minimagids wilt bestellen. Mail uw adresgegevens en het aantal 
exemplaren en u ontvangt de extra gidsen zo spoedig mogelijk.

Privacy en gegevensbescherming
Om de diverse taken, zoals beschreven in deze minimagids, naar 
behoren uit te voeren moet de gemeente gegevens verwerken. 
Hieronder vallen persoonsgegevens, zoals uw naam, adres en 
burgerservicenummer.

Om uw privacy te waarborgen gaat de gemeente uiterst zorgvuldig 
en vertrouwelijk om met uw persoonsgegevens. 
Uw persoonsgegevens worden uiteraard verwerkt volgens de 
geldende privacywetgeving. Heeft u hierover vragen? Dan kunt u 
terecht bij uw vaste contactpersoon die uw persoonsgegevens wil of 
moet gebruiken. Wanneer u meer informatie wilt over de verwerking 
van uw persoonsgegevens en uw rechten dan kunt u ook terecht op 
de website van de gemeente.




